Do zachowania terminu odstapienia od Umowy wystarczy wyslanie przez Konsumenta
oswiadczenia przed uplywem terminu 14 dni od dnia otrzymania produktu.
Oswiadczenie moze byé wystane za pomoca tradycyjnej poczty, listem poleconym badz
droga elektroniczng poprzez przestanie osSwiadczenia na adres

e-mail butik@babydoro.pl.

Towar zwracany nalezy dostarczy<¢ do butiku przy ul. Dluga 8/14 00-238 Warszawa.

INFORMACJE DOTYCZACE ODTAPIENIA OD UMOWY

1. Klient moze w terminie 14 dni odstapi¢ od Umowy Sprzedazy bez podania jakiejkolwiek
przyczyny

2. Bieg terminu odstgpienia od Umowy Sprzedazy rozpoczyna sie od dostarczenia
Produktu Klientowi.

3. W przypadku Umowy, ktéra obejmuje wiele Produktéw, ktére sg dostarczane osobno,
partiami lub w czesciach, termin odstgpienia od Umowy Sprzedazy biegnie od momentu
dostawy ostatniej rzeczy, partii lub czesci.

4, Klient moze odstgpi¢ od Umowy, sktadajac Sprzedawcy osSwiadczenie o odstapieniu od
Umowy. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczy wystanie przez Klienta
o$wiadczenia przed uptywem tego terminu.

5. Oswiadczenie moze by¢ wystane za pomoca tradycyjnej poczty badz droga
elektroniczng poprzez przestanie oswiadczenia na adres e-mail Sprzedawcy, Klient
powinien skorzysta¢ z formularza, ktérego wzér znajduje sie w zaktadce Zwroty
zamieszczonej na stronach Sklepu internetowego.

6. W przypadku przestania oswiadczenia przez Klienta drogg elektroniczng, Sprzedawca
niezwtocznie przesle Klientowi na podany przez Klienta adres e-mail potwierdzenie
otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

7. Skutki odstgpienia od Umowy:

a. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegto$¢ Umowe uwaza sie za
niezawarta.

b. W przypadku odstapienia od Umowy Sprzedawca zwraca Klientowi niezwtocznie, nie
p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Klienta o odstgpieniu od
Umowy, wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy, z
wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu
dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez
Sprzedawce.

c. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod ptatnosci,
jakie zostaty przez Klienta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient wyraznie zgodzit
sie na inne rozwigzanie, ktére nie bedzie sie wigzato dla niego z zadnymi kosztami.

d. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania Produktu
z powrotem lub do czasu dostarczenia mu dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego,
ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

e. Klient powinien odestac¢ Produkt na adres Sprzedawcy baby d'Oro ul. Dtuga 8/14 00-
238 Warszawa, nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowat Sprzedawce o
odstgpieniu od Umowy, w przypadku mebli adres nalezy ustali¢ uprzednio telefonicznie



pod numerem 519 68 68 68 Termin zostanie zachowany, jesli Klient odesle Produkt przed
uptywem terminu 14 dni.

f. Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

8. W przypadku gdy ze wzgledu na charakter Produktu nie moze on zosta¢ odestany w
zwyktym trybie poczta, informacja o tym, a takze o kosztach zwrotu Produktu, bedzie sie
znajdowad w opisie Produktu w Sklepie.

9. Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Klientowi w
odniesieniu do Umowy:

a. w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji Klienta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb
b. o Swiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazna zgoda
Klienta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od Umowy, w szczegdlnosci
dotyczy to dekoracji okiennych.



